VsSeobecné obchodni podminky

Tyto veobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji smluvni vztahy mezi OSVC
Daniel Kadlec, Dan stéhuje, ICO: 19988991, se sidlem Matice $kolské 197/4, 370 01 Ceské
Budéjovice, (dale jen ,poskytovatel®), a jeho zakazniky (dale jednotlivé jen ,zakaznik*), pfi
poskytovani stéhovacich, vyklizecich a logistickych sluzeb a sluzeb s nimi souvisejicich
(dale jen ,sluzby®).

Tyto VOP tvofi soucast smlouvy, ktera zpusobem popsanym v téchto VOP vznikne mezi
poskytovatelem a zakaznikem (dale jen ,smlouva®). Je-li zdkaznikem &lovék, ktery mimo
ramec své podnikatelské €innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani
uzavira smlouvu s poskytovatelem nebo s nim jinak jedna, je tento zakaznik spotfebitelem
(dale jen ,spottebitel*). Uvede-li zakaznik pfi sjednavani sluzeb své identifikaéni &islo (IC,
ICO), ma se za to, Ze neni spotiebitelem.

Tyto VOP obsahuji zavazna ujednani o obsahu a povaze sluzeb. V pfipadé rozporu mezi
informacemi uvedenymi na webovych strankach poskytovatele, které jsou dostupné na
doméné danstehuje.cz, a témito VOP, maji vzdy pfednost tyto VOP.

Uzavieni smlouvy

Zakaznik mlze poskytovateli zaslat nezavaznou poptavku sluzeb (zadost o kalkulaci
zdarma), a to zejména prostfednictvim formulafe na webovych strankach poskytovatele,
e-mailem, telefonicky, skrze SMS €i osobné. Prislusné kontaktni udaje poskytovatele jsou
zverejnéné na jeho webovych strankach.

Pokud nezavazna poptavka obsahuje vSechny nezbytné udaje (zejm. kontaktni udaje
zakaznika, povahu poptavanych sluzeb, pfedpokladany rozsah sluzeb a misto jejich
realizace), poskytovatel zakaznikovi vyhotovi individualni nabidku sluzeb v&etné odhadu
ceny (dale jen ,kalkulace®). Na zakladé kalkulace ucini zédkaznik zavaznou objednavku
(navrh na uzavfeni smlouvy).

Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy poskytovatel pfijme/potvrdi zavaznou objednavku
zakaznika. Potvrzeni zavazné objednavky poskytovatel provede nejpozdéji v den
predchazejici dni pozadovaného poskytnuti sluzeb, ledaze se strany dohodnou jinak.
Zavaznou objednavku a pfijeti zavazné objednavky strany udini textové (zejm. formou
elektronickych zprav), ledaze se v daném pfipadé dohodnou jinak (napf. ustné &i
telefonicky).

Poskytovatel si vyhrazuje pravo poZadovat v konkrétnim pfipadé uzavieni pisemné smlouvy
— v takovém pfipadé je smlouva uzaviena okamzikem podpisu vdemi smluvnimi stranami.

Pozadal-li zakaznik, aby bylo zapoc€ato s poskytovanim sluzeb ihned, tedy v pfipadé
zakaznika spotrebitele jesté pred uplynutim lhaty pro odstoupeni od smlouvy, &i souhlasil-li s
jejich uplnym dokon&enim pfed uplynutim lhaty pro odstoupeni od smlouvy v pfipadé
zakaznika spotfebitele, nezavazuje to poskytovatele bez dalSiho k poskytnuti sluZzeb v



takovém Case. Vyjadfi-li zakaznik v pribé&hu komunikace s Poskytovatelem o poskytnuti
sluzeb v ur€ity den, vyjadfuje tim s ohledem na povahu véci souhlas s jejich zapoCetim i s
jejich uplnym dokoné&enim v tento datum.

Platebni podminky

Odhad ceny uvedeny v kalkulaci, resp. odhad, ktery si strany odsouhlasi, vychazi z ceniku
zvefejnéného na webovych strankach poskytovatele (dale jen ,cenik®). Koneéna cena zavisi
na skuteéném rozsahu poskytnutych sluzeb a fidi se cenikem; kalkulace pfedstavuje pouze
odhad ceny.

Cena za stéhovani je sjednana na zakladé informaci poskytnutych od objednatele. V
pfipadé zatajeni dulezitych informaci, ¢i stéhovanych véci a extra prace navic, ktera nebyla
dopfedu sjednana a o kterych nebyl dodavatel dopfedu informovan , tak se cena se mlze
navysit dle naro¢nosti a poctu prace.

V pfipadé mensi prace nez byla sjednana dodavatel se zavazuje k moznosti snizeni
smluvené ceny od pfedem domluvené.

Uhradu ceny sluzeb provadi zakaznik po dokond&eni sjednanych sluzeb, ledaZe se strany
pfedem dohodnou jinak.

Poskytovatel je opravnén pozadovat zaplaceni zalohy az do vySe 100 % odhadu ceny
uvedeného v kalkulaci — v takovém pfipadé se na podminkach jeji uhrady dohodne se
zakaznikem zpravidla pfed uzavienim smlouvy. Poskytovatel je opravnén vyckat s
poskytnutim sluzeb do fadného zaplaceni zalohy, pfiemz za pfipadnou Ujmu tim
zpusobenou poskytovatel neodpovida.

V pfipadé, Ze poskytovatel vystavi za u€elem uhrady sluzeb (zalohovou) fakturu, je zakaznik
povinen uhradit sluzby zpisobem, ktery vyplyva z dané faktury. Zakaznik souhlasi se
zasilanim faktur na e-mail.

Po dokonceni praci objednateli bude vystaven vykaz prace s cenou a veskerymi
nalezitostmi.

V pfipadé&, Ze opravnény zastupce objednatele, nebo objednatel neshleda nedostatky v
predavacim protokolu , pfedavaci protokol podepiSe. Pokud shleda nedostatky, zaznamena
je v pfedavacim protokolu. Dodavatel je povinen zjisténé nedostatky odstranit, pokud je to
mozné a znovu vyzvat objednatele v prevzeti.

Cena za fadné provedené stéhovani je splatna na zakladé danového dokladu - faktury je 14
dnl ode dne jeho doruceni objednateli.

Prava a povinnosti dodavatele



Dodavatel se zavazuje provést stéhovani s potfebnou odbornou péci fadné a v&as podle
pokynu objednatele a v souladu s touto smlouvou.

Dodavatel odpovida za dodrzovani platnych norem, predpist a vyhlasek, zejm. predpis(
BOZP, hygieny prace, protipozarni ochrany, které se vztahuji k mistu pInéni. Dodavatel je
povinen respektovat provozni Fady budov v mistech plnéni a pokyny ohledné vstupu a
pohybu v jednotlivych budovach.Uvedené povinnosti se vztahuji i na zaméstnance
dodavatele.

Dodavatel odpovida za bezpecénost a ochranu zdravi svych pracovniku a je povinen
zabezpedit prostory spojené s realizaci st€hovani proti urazu tfetich osob a pocinat si tak,
aby nedochazelo ke Skodam na majetku objednatele pfip. dalSich subjektl. ZpUsobi-li
dodavatel nebo jeho zaméstnanci Skodu na majetku objednatele i tfetich osob nebo zdravi
zaméstnancl objednatele nebo tfetich osob nachazejicich se v mistech pinéni, je dodavatel
povinen takovou Skodu na vlastni naklady neprodlené odstranit nebo nahradit. Zjisti-li
dodavatel zavadu technického razu nebo poskozeni majetku objednatele, oznami
neprodlené tuto skute€nost objednateli.Moznost nahrady Skody cestou pojistného plnéni z
pojistky dodavatele tim neni dotéena.

vV v

Dodavatel bere na védomi, zZe prabéh stéhovani bude pribézné kontrolovan ze strany
objednatele a zavazuje se poskytnout mu k tomu potfebnou soucinnost.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout dle svého uvazeni vyklizeni &i stéhovani
konkrétnich véci, zejm. véci nebezpeénych, véci ohrozujicich lidsky zivot nebo zdravi, véci
snadno poskoditelnych i za pfedpokladu dodrzeni pokynl manipulace s t€mito vécmi nebo
véci, k jejichZz pfepravé neni poskytovatel opravnén.

Prava a povinnosti objednatele

Objednatel je povinen vytvofit dodavateli podminky ke stéhovani a organiza¢né zajistit
pracovnikum dodavatele vstup do mist pInéni.

Objednatel dale zajisti v mistech pInéni prostory nezbytné nutné k realizaci st€hovani a
zabezpedi dodavateli pfipojeni k rozvodu elektrické energie a umozni mu pouziti socialniho
zafizeni.

Zaruka
Dodavatel odpovida za vady, které ma stéhovani v dobé jeho pfedani objednateli.

Objednatel podepsanim vykazu prace souhlasi se vdemi nalezitostmi ohledné predani a
stavu stéhovanych svrskl. Objednatel ma pravo na reklamaci do 48 hodin od ukon¢eni
stéhovani.

Zaruka na montaze nabytku je 6 mésicu.



odstoupeni od smlouvy

Objednatel ma pravo na odstoupeni od smlouvy bez udani divodu maximalné 2 pracovni
dny pfed pocatkem stéhovani.

V pfipadé odstoupeni ¢i zruseni st€hovani méné nez 2 dny pfedem ma dodavatel pravo si
uctovat storno poplatek ve vysi 30% ze sjednané ceny.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno v pisemné formé s uvedenim davodu.

Poskytovatel mize od smlouvy odstoupit bez sankce rovnéz tehdy, zjisti-li, ze mu ve spinéni
povinnosti brani mimoradna nepfedvidatelna a nepfekonatelna prfekazka vznikla nezavisle
na jeho vuli — tzv. vy8Si moc (napfiklad extrémni povétrnostni podminky, technické porucha,
havarie, protiepidemicka opatfeni apod.). Poskytovatel bude v takovém pfipadé neprodlené
kontaktovat zakaznika s navrhem dalSiho postupu.

Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu pfed jejim podpisem pozorné precetly, Ze porozumély
jejimu obsahu a se smlouvou tak, jak je sepsana bez vyhrad souhlasi, na dukaz ¢ehoz
pfipojuji své podpisy.

Smlouvu Ize ménit pouze po vzajemné dohodé smluvnich formou pisemnych dodatkd
podepsanych obé&ma smluvnimi stranami.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a u¢innosti dnem
zahgjeni plnéni dila dle ¢lanku Il. této smlouvy

Tyto VOP nabyvaji u€innosti dnem jejich zvefejnéni






